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製
品
に
優
れ
た
機
能
が
あ
っ
て
も
、
ユ
ー
ザ
ー

が
正
し
く
理
解
で
き
て
い
な
け
れ
ば
、
安
全
か

つ
効
果
的
に
使
用
で
き
ま
せ
ん
」と
、
大
谷
社

長
は
力
説
し
ま
す
。
そ
の
た
め
、
同
社
で
は

「
分
か
り
に
く
い
マ
ニ
ュ
ア
ル
の
根
絶
」と「
ノ

ウ
ハ
ウ
の
継
承
に
つ
な
が
る
マ
ニ
ュ
ア
ル
の
提

供
」を
事
業
目
的
に
掲
げ
て
い
ま
す
。

　
実
際
の
制
作
で
は
、企
業
や
担
当
者
に
対
し
、

細
か
い
部
分
ま
で
を
時
間
を
か
け
て
丁
寧
に

“
取
材
”し
ま
す
。そ
し
て
１
ペ
ー
ジ
１
ペ
ー
ジ
、

図
や
イ
ラ
ス
ト
も
交
え
な
が
ら
分
か
り
や
す
く

作
り
込
ん
で
い
き
ま
す
。
制
作
し
た
マ
ニ
ュ
ア

ル
は
冊
子
・
電
子
版
の
み
な
ら
ず
、
外
国
人
従

業
員
や
海
外
市
場
向
け
に
多
言
語
化
す
る
こ
と

も
可
能
で
す
。
制
作
費
は
ペ
ー
ジ
当
た
り
数
万

円
と
し
て
い
ま
す
。

　
■
技
能
継
承
も
サ
ポ
ー
ト

　
「
ノ
ウ
ハ
ウ
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
化
」に
も
力
を

入
れ
て
い
ま
す
。
中
で
も
人
手
不
足
や
技
能
継

承
の
問
題
が
顕
在
化
す
る
製
造
業
向
け
に
展
開

し
て
い
ま
す
。
そ
こ
に
は
、
熟
練
職
人
た
ち
の

ノ
ウ
ハ
ウ
を
マ
ニ
ュ
ア
ル
化
で
少
し
で
も
分
か

り
や
す
く
す
る
こ
と
で
、
次
世
代
人
材
の
育
成

に
貢
献
し
た
い
と
の
思
い
が
あ
り
ま
す
。「
確

か
に
、
技
能
継
承
の
分
野
は
マ
ニ
ュ
ア
ル
で
は

１
０
０
％
は
伝
え
ら
れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
技

術
の
基
礎
や
応
用
の
要
点
を
マ
ニ
ュ
ア
ル
に
す

る
こ
と
で
、効
率
的
に
継
承
で
き
る
は
ず
で
す
」

（
同
）と
説
明
し
ま
す
。

　
こ
の
ほ
か
、
属
人
化
し
て
い
る
業
務
や
、
言

葉
の
壁
が
あ
る
外
国
人
従
業
員
の
た
め
の
業
務

マ
ニ
ュ
ア
ル
な
ど
、
同
社
が
活
躍
で
き
る
フ
ィ

ー
ル
ド
は
実
に
広
範
囲
で
す
。「
今
後
は
マ
ニ

ュ
ア
ル
制
作
の
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
集
団
を

目
指
し
て
い
き
ま
す
」（
同
）と
し
て
お
り
、
さ

ら
な
る
成
長
を
見
据
え
て
い
ま
す
。

　
■
分
か
り
や
す
く

　
同
社
が
制
作
す
る
マ
ニ
ュ
ア
ル
は
２
種
類
。

一
つ
が
、
身
近
で
も
よ
く
見
か
け
る
電
気
製
品

や
通
信
機
器
な
ど
、
い
わ
ゆ
る
モ
ノ
や
シ
ス
テ

ム
を
使
う
こ
な
す
た
め
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
で
す
。

そ
し
て
も
う
一
つ
が
、技
能
継
承
や
社
員
教
育
、

業
務
の
引
き
継
ぎ
な
ど
、
い
わ
ゆ
る「
ノ
ウ
ハ

ウ
」を
見
え
る
化
し
た
マ
ニ
ュ
ア
ル
で
す
。

　
２
０
２
１
年
６
月
に
設
立
さ
れ
た
ば
か
り
の

企
業
で
す
が
、
大
谷
勇
樹
社
長
は
学
校
卒
業
後

に
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
機
器
メ
ー
カ
ー
に
就
職
し
、

専
門
部
署
に
て
マ
ニ
ュ
ア
ル
・
取
扱
説
明
書
を

担
当
。
以
来
、
個
人
事
業
主
時
代
な
ど
も
含
め

約
20
年
間
、
マ
ニ
ュ
ア
ル
制
作
一
筋
で
や
っ
て

き
ま
し
た
。
そ
の
数
は
約
３
０
０
種
類
に
及
ぶ

そ
う
で
す
。

　
「
今
ま
で
目
に
し
て
き
た
マ
ニ
ュ
ア
ル
の
多

く
は
、開
発
者
や
技
術
者
が
書
い
た
も
の
で
す
。

そ
の
た
め
、
ど
う
し
て
も
技
術
的
に
な
っ
て
し

ま
い
、
分
か
り
に
く
い
も
の
ば
か
り
で
し
た
。

　あらゆる製品、業務のマニュア

ルを作ります―。スタートアップ

企業、取説maker（中央区田名）は、

マニュアル・取扱説明書をオーダ

ーメードで制作するビジネスを展

開しています。製品マニュアルや

業務マニュアル、サービスマニュ

アル…。その種類はさまざまです。

どんなに素晴らしい技術や機能が

あったとしても、それを使いこな

し、継承できる人がいなかれば意

味がなくなってしまいます。そこ

で必要になるのが、シンプルで明

快なマニュアルです。同社は「分か

りにくいものを分かりやすく伝え

る」をモットーに、ゼロから丁寧に

制作しています。

あらゆるマニュアルを制作
「伝えたい」をカタチに

㈱取説maker　代表取締役

大谷 勇樹さん

わが社のいち押し




